
     Annexe B 
(Révisé le 24 novembre 2020) 

 

Demande de pièce 

Remplissez ce formulaire pour obtenir un service plus rapide et efficace. 

Les champs marqués d'un astérisque (*) doivent être remplis afin de procéder à la 
requête. 

Information sur le marchand 

 Date du jour  (mois/jour/année)* :   ____________________________ 

 Date d'achat du détaillant (mois/jour/année) * :  __________________ 

 Nom du Détaillant * : _______________________________________ 

 Code client SUA-V (si connu) : _______________________________ 

 Adresse du détaillant où livrer la ou les pièces* :  

________________________________________________________

________________________________________________________ 

 Votre numéro de référence ou de commande :  __________________ 

 Inscrire votre courriel si vous désirez recevoir une confirmation de 

commande.    _____________________________________________ 

 Téléphone (Jour) * : ( _____ )  _____ - ______ Poste : __________ 

Information sur le consommateur (optionnel) 

 Date d’achat* (mois/jour/année):   _____________________________ 

 Nom : ________________________ ou # tag : __________________ 



Information sur l’article 

Important! S.V.P. vous référer au guide d’assemblage (Si disponible) pour obtenir les 

descriptions et numéros de pièces les plus précis possible. Vous pouvez faire la 

demande auprès du service à la clientèle pour recevoir ce guide par courriel. 

  Article # 1 Article # 2 Article # 3 Article # 4 

Numéro de modèle       
Sua-v         

Courte description 
         

Numéro de la pièce 
         

Quantité désirée 
         

Raison de 
remplacement         

 

Information supplémentaire 

Afin de nous aider à contrôler notre qualité, s.v.p. inscrire le numéro de bon de 

commande (P.O.) apparaissant sur la boîte d'expédition de l'article. 

 Numéro de série (P.O. ou NS) : ________________________________   

 Joindre une photo par courriel       oui   non 

 Commentaires ou suggestions: 

______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________ 

Merci de votre compréhension.    

 

L’équipe Sua-v Distribution 


